NAVSTEVNiI RAD Muzea krajky ve Vamberku

Tento navstévni fad vydava feditel Muzea krajky ve Vamberku jako vnitfni pfedpis organizace.
Upravuje podminky vstupu do muzea a pravidla chovani navstévniku pfi navstéve expozic,
vystav, edukacénich programu a dalSich akci pofadanych muzeem.

Clanek I. Vstup do muzea

1. Muzeum je vefejné pfistupné v oteviraci dobé zvefejnéné u vstupu do budovy a na
webovych strankach muzea.

2. Muzeum si vyhrazuje pravo zménit oteviraci dobu nebo do€asné omezit provoz z
provoznich, technickych, bezpe¢nostnich nebo organiza¢nich davodu.

3. Vstup do placenych expozic je mozny pouze s platnou vstupenkou nebo na zakladé
jiného opravnéni podle aktualniho ceniku.

4. Vstupenka plati pouze pro jednorazovy vstup a navstévnik je povinen ji uchovat po celou
dobu navstévy a na pozadani ji prfedlozit zaméstnanci muzea.

5. VySe vstupného, slevy a pfipady bezplatného vstupu jsou stanoveny aktualnim cenikem
zverejnénym na pokladné a na webovych strankach muzea.

6. Zakoupené vstupné se nevraci, s vyjimkou pfipadu, kdy se navstéva &i akce neuskutecéni
nebo je podstatnym zplsobem zmarena z dlivodl na strané muzea.

7. Posledni vstup do expozic je umoznén nejpozdéji 45 minut pifed koncem oteviraci doby.

Clanek Il. Pravidla chovani navstévniku

1.

Navstévnici jsou povinni

a) fidit se pokyny zaméstnancu muzea,

b) chovat se ohledupIné k ostatnim navstévnikim,

c) chranit sbirkové pfedméty, zafizeni a vybaveni muzea,
d) dodrzovat pravidla bezpe€nosti a pozarni ochrany.

. V prostorach muzea je zakazano

a) dotykat se exponatl a vitrin, pokud neni uvedeno jinak,

b) poskozovat nebo pfemistovat exponaty, mobiliaf €i technické vybaveni,

¢) vstupovat do prostor oznacenych jako nepfistupné vefejnosti,

d) jist a pit v expozicich,

e) koufit, pouzivat elektronické cigarety nebo manipulovat s otevienym ohném,
f) rusit ostatni navstévniky hlukem nebo hlasitym telefonovanim,

g) odhazovat odpadky mimo uréena mista.

. Do muzea neni dovoleno vstupovat

a) se zbranémi, pyrotechnikou, vybusninami nebo jinymi nebezpecnymi pfedméty,

b) najizdnich kolech, kolobézkach, skateboardech nebo kole¢kovych bruslich (s vyjimkou
odlozeni zabezpeenych pfedmétl po dobu navstévy muzea, a to po pfedchozim
souhlasu zaméstnance muzea),

c) se zviraty, s vyjimkou vodicich, asistenénich nebo sluzebnich psu.



4. Zavazadla

Rozmérna zavazadla, batohy, destniky nebo jiné pfedméty, které mohou ohrozit sbirkové
predméty nebo omezovat pohyb v expozicich, je navatévnik povinen odloZit na misté k tomu
uréeném (uzamykatelné skfifky). Za véci odlozené mimo tato vyznacena mista muzeum
neodpovida.

5. Déti

Déti mladSi 12 let mohou muzeum navstivit pouze v doprovodu osoby starsi 18 let, ktera za né
odpovida. Vstup déti do 15 let bez doprovodu je mozny na odpovédnost jejich zakonnych
zastupcl. Za organizované Skolni skupiny odpovida pedagogicky nebo jiny povéfeny doprovod.
6. Osoby pod viivem alkoholu nebo drog

Osobam pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek muze byt vstup odepfen nebo
mohou byt z muzea vykazany.

Clanek lll. Fotografovani a pofizovani zaznami

1.
2.

3.

4.

Fotografovani v expozicich je dovoleno pro osobni nekomeréni potfebu.

Pfi fotografovani neni dovoleno pouzivat blesk, stativ, selfie ty€e, pfidavna svétla nebo
jinou techniku, ktera by mohla ohrozit exponaty nebo omezovat ostatni navstévniky.

U nékterych vystav nebo exponatli muze byt fotografovani omezeno nebo zcela
zakazano. Toto omezeni je vZdy viditelné oznaceno u vstupu do expozice.

Pofizovani fotografii, videi nebo zvukovych zaznamu pro komer&ni, propagacéni, medialni,
védecké nebo jiné nez osobni ucCely je mozné pouze s predchozim souhlasem muzea.

Clanek IV. Organizované skupiny a komentované prohlidky

1.

Organizované skupiny, Skolni vypravy a komentované prohlidky se objednavaji pfedem
prostfednictvim kontaktl zvefejnénych na webovych strankach muzea.

Maximalni pocet osob ve skupiné stanovi muzeum podle provoznich a bezpe€nostnich
podminek.

Pedagogicky nebo jiny doprovod odpovida za kazen a bezpec¢nost u€astniku skupiny po
celou dobu navstévy.

Clanek V. Bezpeénost navstévnikii

N —

Navstévnici jsou povinni dbat své bezpecnosti i bezpe€nosti ostatnich osob.

Uraz nebo zdravotni indispozici je nutné neprodlen& oznamit kterémukoli zaméstnanci
muzea.

V pfipadé pozaru nebo jiné mimofadné udalosti jsou navstévnici povinni fidit se pokyny
zaméstnancu muzea a bezodkladné opustit budovu uréenou cestou.

Zaméstnanec muzea je opravnén omezit pohyb navstévnika nebo jej vykazat z objektu,
pokud svym jednanim ohrozZuje bezpe&nost osob, shirkové pfedméty nebo porusuje tento
navstévni fad. V takovém pfipadé nevznika narok na vraceni vstupného. Pokud
navstévnik neuposlechne vyzvu k opusténi objektu, je zaméstnanec muzea opravnén
pozadat o soudinnost Méstskou policii nebo Policii CR.



Clanek VI. Ochrana osobnich udaji a kamerovy systém

1.

Vybrané prostory muzea mohou byt monitorovany kamerovym systémem za ucelem
ochrany osob, sbirkovych predmétd a majetku muzea. Informace o provozu kamerového
systému jsou umistény u vstupu do objektu.

Informace o zpracovani osobnich udajl jsou zvefejnény u vstupu do muzea a na
webovych strankach muzea.

PFi kulturnich, vzdélavacich nebo spole€enskych akcich pofadanych muzeem muze byt
pofizovana fotodokumentace nebo videodokumentace pro ucely dokumentace a
propagace cinnosti muzea na zakladé opravnéného zajmu muzea. Zpracovani osobnich
udaju probiha v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (GDPR).

Clanek VII. Odpovédnost a zavéreéna ustanoveni

1.

Navstévnik odpovida za Skodu zplsobenou svym jednanim podle obecné zavaznych
pravnich predpisu.

Odpovédnost muzea za pfipadnou skodu nebo Ujmu vzniklou navstévnikiim se fidi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Prani, pfipominky nebo stiznosti mohou navstévnici uplatnit u zaméstnancu muzea,
pisemné, elektronicky nebo prostfednictvim navstévni knihy.

Reditel muzea nebo jim povéfeny zaméstnanec mdze povolit vyjimku z tohoto
navstévniho fadu, pokud tim neni ohroZena bezpecnost a ochrana sbirek.

Tento navstévni fad nabyva uc€innosti dnem 22. fijna 2026.
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