
Zpracování osobních údajů a cookies 

  

Prohlášení o ochraně soukromí 

Muzeum krajky ve Vamberku se zavazuje k zajištění odpovídající úrovně diskrétnosti, 

dostupnosti a integrity osobních údajů kteréhokoli Datového subjektu, pokud jde o používání 

webových služeb a řešení společností. 

Shromážděné osobní údaje a zpracování osobních údajů budou předmětem odpovídajících 

fyzických a logických bezpečnostních opatření. Pokud se osobní údaje shromažďují a 

zpracovávají na základě souhlasu, tento proces zpracovávání probíhá tak dlouho, dokud 

příslušný Datový subjekt neoznámí společnosti jasné odvolání souhlasu ze své strany. 

Datový subjekt bere na vědomí, že mu mohou být zasílána obchodní sdělení na základě jím 

uděleného souhlasu. Datový subjekt, který je již stávajícím zákazníkem, bere na vědomí, že 

mu mohou být zasílána obchodní sdělení i bez jeho souhlasu. V případě, že si Datový subjekt 

nepřeje zasílání obchodních sdělení, má možnost svůj souhlas odvolat, případně požádat o 

zrušení zasílání obchodních sdělení. 

Jakékoli ze shromážděných osobních údajů nesmějí být převáděny do třetích zemí. 

Veškerý datový přístup k osobním údajům podléhá schválení na straně společnosti Muzeum 

krajky ve Vamberku; tento přístup je k dispozici pouze pro oprávněné osoby. Na uložených 

osobních údajích není prováděno jakékoli automatizované zpracování nebo profilování. 

Pokud máte jakékoli další dotazy týkající se kontroly a zpracování osobních údajů, můžete 

nám zaslat e-mail na adresu info@muzeumkrajky.cz.  

Pokud se jedná o případy zneužití osobních údajů při zpracovávání v souvislosti se společností 

Muzeum krajky ve Vamberku, můžete se obrátit na Autorizovaný úřad pro osobní údaje: 

Úřad pro ochranu osobních údajů 

Pplk. Sochora 27 

170 00 Praha 7 

 Česká republika 

Telefon: +420 234 665 111 (Ústředna)  

Fax: +420 234 665 444 

Web: https://www.uoou.cz 

E-mail: posta@uoou.cz 
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Cookies 

Co jsou cookies? 

Cookie je malý soubor, který se z naší webové stránky ukládá na pevný/hard disk (včetně 

mobilních zařízení) uživatele/návštěvníka. Tento soubor identifikuje specifické informace z 

předchozích návštěv na webových stránkách z příslušného přístroje. Informace mohou 

například zahrnovat adresu IP připojujícího se počítače, datum a čas návštěvy, odkazující URL 

adresa (stránka, ze které návštěvník přišel), stránky/produkty navštívené na našem webu, typ 

použitého prohlížeče a stránky, které byly navštíveny apod. Platnost/funkčnost souborů 

cookies buď vyprší na konci internetové relace (po odpojení zařízení od stránek/internetu) 

nebo vyprší po určité omezené době. 

Důvod použití 

Tyto soubory a informace se naše společnost snaží využívat za účelem vylepšování a rozvoje 

služeb, které zde nabízíme a poskytujeme. Využití souborů cookies umožňuje zlepšovat pro 

Vás lepší uživatelnost webových stránek a zpříjemňuje jejich použití. 

Ochrana osobních údajů 

Soubory cookies používáme tak, aby na základě takto získaných informací/dat nebyla osoba 

uživatele identifikovatelná, a to ani při využití dalších informací, které máme k dispozici. 

Druhy souborů cookies 

Běžně a vždy s ohledem na aktuální vývoj v příslušných informačních technologiích 

používáme tyto typy souborů cookies: 

(i) Vyžadované - jsou nezbytné a pomáhají Vám pohybovat se po webových stránkách a vidět 

určité funkce. Tyto soubory například zajišťují uložení nákupního košíku při všech krocích 

procesu uzavírání objednávky; 

(ii) Funkční - umožňují zajistit ještě příjemnější zákaznický zážitek. Tyto soubory Vám 

pomáhají ukládat a připomínat Vám nákupní košík a umožňují vytvářet seznamy přání apod.; 

(iii) Výkonnostní - nám pomáhají porozumět nákupnímu chování našich návštěvníků. To nám 

umožňuje neustále vylepšovat naše webové stránky, aby pro Vás bylo nakupování co 

nejsnazší a nejpříjemnější; 

(iv) Interakční - se používají k tomu, abyste mohli vyjádřit svůj názor - co si myslíte o našich 

produktech, webových stránkách apod.. Tyto soubory cookies Vám umožní vyjádřit se na 

sociálních médiích tak, že se Vám naše produkty líbí nebo že je doporučujete, a popovídat si s 

pracovníky našich služeb. Můžete však také poradit našim ostatním (potenciálním) 

zákazníkům tím, že naše produkty ohodnotíte a napíšete k nim recenze; 



(v) Cílení reklam - si zapamatují Vaše preference týkající se produktů a nakupování. Tyto 

soubory cookies nám umožní zjišťovat, co máte rádi. Takže když například procházíte 

výsledky hledání ve vyhledávačích, budou se zobrazené reklamy více týkat Vašich preferencí. 

  

Když chcete použití souborů cookies zakázat 

Kdykoliv můžete změnit nastavení svého zařízení – používaného prohlížeče tak, aby soubory 

cookies odstraňoval nebo bránil jejich ukládání, pokud s jejich užitím nebudete výslovně 

souhlasit. Informace o tom, jak upravit nastavení souborů cookies, najdete v příslušné části 

nápovědy Vašeho zařízení či prohlížeče. Příklady nastavení u nejužívanějších prohlížečů jsme 

pro Vás připravili zde: 

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies  

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-

on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies#w_cookie-settings 

Google 

Chrome: http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647 

Safari: https://support.apple.com/cs-cz/HT201265 

Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/ 
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